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Liczba
Lp. Nazwa przedmiotu godzin
1. | Analiza ryzyka jako podstawa podejmowania decyzji menedzerskich 8
2. | Dobre praktyki w zakresie systemoéw zarzadzania 8
3. | Metody statystyczne w zarzgdzaniu jakoscig 8
4. | Six Sigma 8
5. | Samoocena organizacji 8
6. | Lean Management 4
7. | Postepowanie z trudnym klientem 4
8. | Zarzadzanie rozwojem organizacji 4
9. | Sformalizowane systemy zarzgdzania 4
10. | Techniki rozwigzywania problemoéw 8
11. | Zarzadzanie jakoscig, Srodowiskiem i ryzykiem - case study 8
12. | Spoteczna odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw 8
13. | Zintegrowana odpowiedzialnos$¢ organizacji 4
14. | Zarzadzanie jakoscig zycia i zréwnowazonym rozwojem 4
15. | Wspdtczesne koncepcje i metody zarzgdzania 8
16. | Sformalizowane systemy zarzadzania 4
17. | Zapewnienie bezpieczenstwem informacji 8
18. | Zapewnienie ciggtosci dziatania organizacji 8
19. | Pomiar i raportowanie osiggniec¢ Srodowiskowych 8
20. | Ksztattowanie pozytywnych relacji z klientami 8
21. | Postepowanie z reklamacjami w organizacji 8
22. | Systemowe zarzgdzanie bezpieczestwem i higieng pracy 8
23. | Pomiar skutecznosci i efektywnosci dziatan 8
24. | Przygotowanie i prowadzenie badan potrzeb oraz satysfakcji klientéw 8
25. | Kierowanie pracami matego zespotu 8
26. | Kreowanie nowoczesnego wizerunku organizacji 8
27. | Ryzyko srodowiskowe 8
28. | Sposoby postepowania w sytuacjach konfliktowych 8
29. | Logistyczna obstuga klientow 8
30. | Podatki i optaty ekologiczne 4
31. | Seminarium dyplomowe 8
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